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約9割が「人手不足」も外国人採用は半数未満 全旅連青年部・ダイブ調査
2022/10/15

人材派遣・紹介のダイブ（本社・東京都新宿区）は、全国
旅館ホテル生活衛生同業組合連合会（全旅連）青年部と共
同で行った旅館・ホテルの経営に関する実態調査結果を公
表した。回答者の約9割が人手不足を感じるものの、外国人
人材を採用している事業者は半数未満との結果になった。
調査は9月9～27日、全旅連組合員を対象に行い、160人が
回答した。
外国人人材を採用した事業者は、新たに人材を採用した事
業者の中で36％にとどまり、採用していない事業者が51％
と半数以上を占めた。
2019年に導入された外国人の在留資格「特定技能」につい
ては、「よく理解していない（そもそもよく分からな
い）」が7％。93％がある程度認知していることが分かった。
出入国在留管理庁の統計によると、今年6月末現在の特定技
能1号での在留外国人数は宿泊分野で160人にとどまる。認
知度が高い割に雇用が少ない要因としてダイブは「制度の
複雑さ、採用と雇用後の支援の多さ」「他在留資格でのグ
レーゾーンな採用の多発」を挙げている。

約9割が「人手不足」も外国人採用は半数
未満 全旅連青年部・ダイブ調査 | 
(kankokeizai.com)

https://www.kankokeizai.com/%E7%B4%849%E5%89%B2%E3%81%8C%E3%80%8C%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3%E3%80%8D%E3%82%82%E5%A4%96%E5%9B%BD%E4%BA%BA%E6%8E%A1%E7%94%A8%E3%81%AF%E5%8D%8A%E6%95%B0%E6%9C%AA%E6%BA%80%E3%80%80%E5%85%A8/
https://www.kankokeizai.com/%E7%B4%849%E5%89%B2%E3%81%8C%E3%80%8C%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3%E3%80%8D%E3%82%82%E5%A4%96%E5%9B%BD%E4%BA%BA%E6%8E%A1%E7%94%A8%E3%81%AF%E5%8D%8A%E6%95%B0%E6%9C%AA%E6%BA%80%E3%80%80%E5%85%A8/
https://www.kankokeizai.com/%E7%B4%849%E5%89%B2%E3%81%8C%E3%80%8C%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3%E3%80%8D%E3%82%82%E5%A4%96%E5%9B%BD%E4%BA%BA%E6%8E%A1%E7%94%A8%E3%81%AF%E5%8D%8A%E6%95%B0%E6%9C%AA%E6%BA%80%E3%80%80%E5%85%A8/


郡山市が「外国人特定技能制度ポータルサイト」などについて紹介
2022/11/11

福島県郡山市が「外国人特定技能制度ポータルサイト」な
どについて、11月1日に紹介しました。

出入国在留管理庁は、「外国人特定技能制度ポータルサイ
ト」を開設し、13言語（日本語、ベトナム語、中国語、英
語、タガログ語、タイ語、ネパール語、インドネシア語、
ビルマ語、ベンガル語、シンハラ語、カンボジア語、モン
ゴル語）で外国人特定技能制度を説明するセミナーや、
マッチングイベント情報など、同制度の関連情報を発信し
ています。

同制度利用への理解と促進に向けて、「特定技能」の就労
をトータルサポートする情報の確認が可能です。

郡山市が「外国人特定技能制度ポータルサイト」
などについて紹介 – 海外人材タイムス (kjtimes.jp)

「外国人特定技能制度」について - 郡山市公
式ホームページ (koriyama.lg.jp)

https://kjtimes.jp/headline/2022/1470/
https://kjtimes.jp/headline/2022/1470/
https://www.city.koriyama.lg.jp/soshiki/119/53623.html
https://www.city.koriyama.lg.jp/soshiki/119/53623.html


【特定技能受入企業 介護 実例】学ぶ人より働く人が欲しかった！｜JJSサポー
トで初の特定技能受入成功

2022/12/06

・田舎でも外国人の力が必要になる未来

グループホームを建てた際に、日本人では職員が集まら
ない不安がありました。

東京都などの都会であれば、外国人がいるのは当たり前
で、介護現場のみならず様々な場面で、外国人がいない
と回らない状況があると思います。田舎ではまだまだ外
国人雇用はそこまで増えていないですが、ゆくゆく絶対
に外国人の力が必要になる、それを見越して外国人雇用
へ踏み出しました。

・学ぶ人よりも働く人が欲しかった

外国人雇用を検討し始めて、いろいろなセミナー、企業
の話、インターネットで調べると技能実習や特定技能な
ど制度はいくつか出てきましたが、やはり会社として求
めていたのは「学ぶ人」より「働く人」でした。その
ニーズに合うのは「人手不足の解消を目的とする特定技
能」であるという答えに行きつき、技能実習ではなく特
定技能での採用を決めました。

【特定技能受入企業 介護 実例】学ぶ人より働く人が
欲しかった！｜JJSサポートで初の特定技能受入成功 
| Japan Job School（ジャパンジョブスクール） 
【特定技能受入企業 介護 実例】学ぶ人より働く人が
欲しかった！｜JJSサポートで初の特定技能受入成功
(corp-japanjobschool.com)

https://corp-japanjobschool.com/%E3%80%90%E7%89%B9%E5%AE%9A%E6%8A%80%E8%83%BD%E5%8F%97%E5%85%A5%E4%BC%81%E6%A5%AD-%E4%BB%8B%E8%AD%B7-%E5%AE%9F%E4%BE%8B%E3%80%91%E5%AD%A6%E3%81%B6%E4%BA%BA%E3%82%88%E3%82%8A%E5%83%8D%E3%81%8F%E4%BA%BA
https://corp-japanjobschool.com/%E3%80%90%E7%89%B9%E5%AE%9A%E6%8A%80%E8%83%BD%E5%8F%97%E5%85%A5%E4%BC%81%E6%A5%AD-%E4%BB%8B%E8%AD%B7-%E5%AE%9F%E4%BE%8B%E3%80%91%E5%AD%A6%E3%81%B6%E4%BA%BA%E3%82%88%E3%82%8A%E5%83%8D%E3%81%8F%E4%BA%BA
https://corp-japanjobschool.com/%E3%80%90%E7%89%B9%E5%AE%9A%E6%8A%80%E8%83%BD%E5%8F%97%E5%85%A5%E4%BC%81%E6%A5%AD-%E4%BB%8B%E8%AD%B7-%E5%AE%9F%E4%BE%8B%E3%80%91%E5%AD%A6%E3%81%B6%E4%BA%BA%E3%82%88%E3%82%8A%E5%83%8D%E3%81%8F%E4%BA%BA
https://corp-japanjobschool.com/%E3%80%90%E7%89%B9%E5%AE%9A%E6%8A%80%E8%83%BD%E5%8F%97%E5%85%A5%E4%BC%81%E6%A5%AD-%E4%BB%8B%E8%AD%B7-%E5%AE%9F%E4%BE%8B%E3%80%91%E5%AD%A6%E3%81%B6%E4%BA%BA%E3%82%88%E3%82%8A%E5%83%8D%E3%81%8F%E4%BA%BA
https://corp-japanjobschool.com/%E3%80%90%E7%89%B9%E5%AE%9A%E6%8A%80%E8%83%BD%E5%8F%97%E5%85%A5%E4%BC%81%E6%A5%AD-%E4%BB%8B%E8%AD%B7-%E5%AE%9F%E4%BE%8B%E3%80%91%E5%AD%A6%E3%81%B6%E4%BA%BA%E3%82%88%E3%82%8A%E5%83%8D%E3%81%8F%E4%BA%BA
https://corp-japanjobschool.com/%E3%80%90%E7%89%B9%E5%AE%9A%E6%8A%80%E8%83%BD%E5%8F%97%E5%85%A5%E4%BC%81%E6%A5%AD-%E4%BB%8B%E8%AD%B7-%E5%AE%9F%E4%BE%8B%E3%80%91%E5%AD%A6%E3%81%B6%E4%BA%BA%E3%82%88%E3%82%8A%E5%83%8D%E3%81%8F%E4%BA%BA


元労働基準監督署長が解説する技能実習生・特定技能外国人の賃金計算
方法とは！？

2022/12/15

ウィルグループの総合人材サービスを手掛ける株式会社
ウィルオブ・ワーク（本社：東京都新宿区、代表取締役社
長：告野 崇）は、労働基準監督署長の経験を持つ、八木労
務監査事務所（本社：千葉県市川市、代表者：八木 直樹）
所長の八木 直樹氏をお招きし、無料オンラインセミナー
『今更聞けない！元労働基準監督署長が解説 技能実習生・
特定技能外国人の賃金計算の方法 』を、2022年12月21日
（水）に開催します。

元労働基準監督署長が解説する技能実習生・特定技能外
国人の賃金計算方法とは！？ | 福島民報 (minpo.jp)

https://www.minpo.jp/prtimes/moredetail/12521
https://www.minpo.jp/prtimes/moredetail/12521
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https://www.minpo.jp/news/moredetail/20230924110749

https://www.minpo.jp/news/moredetail/20
230924110749

福島労働局がまとめた、県内の「社会保
険・社会福祉・介護事業」分野の外国人労
働者数と雇用事業所数は【グラフ】の通り。
技能実習生や、在留資格「特定技能」を持
つ外国人らが進出している。県内の６５歳
以上の要支援・要介護認定者数は２０２２
年９月末で１１万３９６８人となり、介護
保険制度が始まった２０００年の４万１６
２２人から大幅に増加している。高齢者福
祉施設などは人手を求め、介護福祉分野の
有効求人倍率は平均３倍で推移する。

施設側は外国人を貴重な担い手と評価す
る。県は、受け入れを後押しするため、県
老人福祉施設協議会に委託して外国人と介
護施設を引き合わす「マッチング」に力を
入れている。面接会の他、施設向けの説明
会を開いている。一方、施設側からは「外
国人向けの指導要綱が確立されていないた
め、育成は手探りの状態」と苦悩の声が上
がる。「指導のノウハウを共有できる場を
増やしてほしい」と要望もある。

協議会は指導者研修会の開催や、外国人
受け入れに対する理解醸成、外国人同士の

https://www.minpo.jp/news/moredetail/20230924110749


https://www.worldvillage.org/news.html?id=5673

https://www.worldvillage.org/news.html
?id=5673

https://www.worldvillage.org/news.html?id=5673


https://npo-fssc.org/contents/announce/20231129.html

https://npo-
fssc.org/contents/announce/20231129.html

20231129

https://npo-fssc.org/contents/announce/20231129.html


「募集をかけても人が来てくれな
い」。川俣町で建設会社を経営する
菅野一弘（４８）は、従業員確保に
頭を悩ませる。ベテラン従業員の定
年延長や技能実習生などを頼りにし
のいでいるが、町内では後継者不在
で廃業する同業者が出てきた。「人
手不足が続けば、技術の継承などこ
れからのことも考えなくてはならな
くなる」。福島労働局が公表する有
効求人倍率は今年に入って１．４０
倍前後の高い水準が続く。新型コロ
ナ禍からの経済回復は、人手不足に
も拍車をかけている。

https://www.minyu-net.com/news/senkyo/FM20230818-799105.php

https://www.minyu-
net.com/news/senkyo/FM20230818-799105.php

https://www.minyu-net.com/news/senkyo/FM20230818-799105.php


深刻化する人手不足。人口が減る中で
は避けられないことだが、企業が事業を
維持するためには人材確保が欠かせない。
民間の信用調査会社が2022年に福島県内
の500社余りから回答を得た調査では
66.9％が、従業員が「不足している」と
回答。一方で、6割の企業は「若手に教育
が必要」としている。人材が不足して、
若手の教育まで手が回らない...そんな状
況を改善する取り組みが進められている。

星風苑では「週休3日制」のほか、
2023年8月からは外国人の採用を始める
など「介護人材の確保競争」を乗り切ろ
うと手を尽くしている。鈴木忠彦施設長
は「人口減少というところで、若手も含
めて介護人材が少ないなというのは肌感
では感じている。そこをどうやって変え
ていくかというのも、自分たちで動かな
いと変わっていかない。色々と新しいこ
とにチャレンジするというのが星風苑で
取り組んでいるところ」と話す。

https://www.fukushima-tv.co.jp/tv-news/2023/10/036126.html

https://www.fukushima-tv.co.jp/tv-
news/2023/10/036126.html

https://www.fukushima-tv.co.jp/tv-news/2023/10/036126.html


https://www.pref.fukushima.lg.jp/sec/32011c/gaikokujinzai.html

https://www.pref.fukushima.lg.jp/sec/32011c/g
aikokujinzai.html

https://www.pref.fukushima.lg.jp/sec/32011c/gaikokujinzai.html


ステップ日本語講座を開催しています
2023/01/07

1月5日（木）から、株式会社サンレディ（福島市）にてス
テップ日本語講座が始まりました。12月に来県したベトナ
ム出身の技能実習生9名と日本人従業員2名が参加し、講師
の川崎多鶴子先生は会話を中心とした内容で進めました。

技能実習生は間違いを恐れずに楽しそうな様子で日本人従
業員と会話を練習していました。また、生活する上で必要
な物のイラストを見ながら、わからない物があれば積極的
に日本人に聞いて、しっかりとメモを取っていました。

参加した日本人従業員と技能実習生は、今回初めて日本話
で話をすることができたそうです。

ステップ日本語講座を開催しています
- 福島県国際交流協会（FIA） 
(worldvillage.org)

https://www.worldvillage.org/news.html?id=5466
https://www.worldvillage.org/news.html?id=5466
https://www.worldvillage.org/news.html?id=5466


特定技能外国人インタビュー アンさん
2023/04/10

【プロフィール】
グエン ザー アンさん 26歳

ベトナム出身 特定技能１号 自動車整備に従事 福島県
在住

■来日したのはいつですか？
最初の来日は、技能実習の時で、2018年2月です。
2023年1月に、特定技能１号として再来日しました。

■現在の仕事の内容を教えてください。
車検・12ヶ月点検（1年点検）・タイヤ交換・オイル交換な
ど、一般的な整備作業をしています。

■仕事で大変なことは何ですか？

技能実習で学んだことを活かして仕事ができているので、
いまのところ問題はありません。

特定技能外国人インタビュー アンさん
(gurutto-asia.com)

https://www.gurutto-asia.com/interview/95/
https://www.gurutto-asia.com/interview/95/


特定技能 食品製造業が夜勤だったので選びました/インドネシア フジさん
2023/04/26 

2023年に来日した特定技能インドネシア人のフジさんに、
日本での仕事についてのインタビューを実施しました。

彼女は現在、福島県で菓子製造工場のラインリーダーとし
て深夜の勤務しています。入社した経緯から、仕事の内容、
イスラム教徒としての生活環境についてお答えいただきま
した。

【特定技能】食品製造業が夜勤だったの
で選びました/インドネシア フジさん - 
アストミルコープ - 企業と外国人、双方
に「幸せ」をもたらす雇用を支援。 
(astmil.co.jp)

https://www.astmil.co.jp/ssw_interview_220426/
https://www.astmil.co.jp/ssw_interview_220426/
https://www.astmil.co.jp/ssw_interview_220426/
https://www.astmil.co.jp/ssw_interview_220426/
https://www.astmil.co.jp/ssw_interview_220426/


セミナーレポート】福島県磐梯町共催セミナー｜地方企業の救世主！？今こそ
知りたい「特定技能」外国人

2023/06/07

【セミナーレポート】福島県磐梯町共催セミナー｜
地方企業の救世主！？今こそ知りたい「特定技能」
外国人 (jinzaiplus.jp)

1. 人口減少の歯止めが効かないという現状
2. 宿泊業においては特に人材難
3. 製造業でも人材難｜高齢化が深刻
4. ロボットでも代替できない業務がある
5. 人材面における経営上のリスク
6. 日本における外国人施策の現状
7. コロナ禍でも外国人労働者は増加
8. 周辺国における外国人受け入れ施策
9. 宿泊業 / 製造業で就労可能な在留資格
10. 技能実習制度の問題点
11. 留学生アルバイトのリスク｜摘発の可能性も
12. 宿泊業における「技・人・国」の注意点
13. 特定技能制度の現状について
14. 「特定技能」を取得するためには？
15. 採用ルート
16. 具体的な手続き
17. 特定技能外国人の内訳
18. 採用ターゲット
19. 国内人材は、大都市を好む傾向

https://www.jinzaiplus.jp/posts/148
https://www.jinzaiplus.jp/posts/148
https://www.jinzaiplus.jp/posts/148
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